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GERENTE GENERAL

OBJETIVO DEL SISTEMA
INTEGRADO DE GESTIÓN
SERVICIOS AGRARIOS PUCALLPA SAC, Plantea los 
siguientes objetivos para su Sistema de Gestión de 
Calidad, Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio 
Ambiente.

1. Aumentar la satisfacción de nuestros 
clientes en 2% en relación con el año anterior.

2. Alcanzar la eficacia de las capacitaciones en 
un 90% a través de la evaluación del desempeño del 
personal en temas de calidad, seguridad, salud en el 
trabajo y medio ambiente.

3. Reducir la probabilidad de ocurrencia de 
incidentes peligrosos, accidentes y enfermedades 
ocupacionales de Seguridad, Salud en el Trabajo 
con respecto al año anterior.

4. Mantener en 0% los incidentes ambientales.

5. Reducir el consumo de papel en un 40% 

6. Reducir y optimizar el consumo de agua 
subterránea en nuestras operaciones.

7. Realizar la disposición del 100% de los 
residuos peligrosos, no peligrosos y RAEE, 
generados durante el desarrollo de nuestras 
operaciones.

8. Ejecutar al menos 20 charlas de 5 minutos al 
mes para promover la participación y consulta de 
los trabajadores en temas de Calidad, Seguridad, 
salud en el trabajo y medio ambiente.

9. Asegurar el cumplimiento de 100% los 
requisitos legales en materia de Calidad, Seguridad, 
Salud en el Trabajo y Medio Ambiente.

10. Implementar al menos tres (3) acciones de 
mejora continua en las revisiones anuales del 
Sistema de Gestión de Calidad, Seguridad, Salud en 
el Trabajo y Medio Ambiente. 
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